Ochrona danych osobowych

informacja dla osob fizycznych

W zwigzku z realizacja wymogow Rozporzadzenia
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27
kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w
zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie
danych ,RODQO"), Auto Broker spotka z ograniczong
odpowiedzialnoscig, ul. Metgiewska 10, 20-209 Lublin,
dla ktérej akta rejestrowe prowadzi Sad Rejonowy Lublin-
Wschdéd w Lublinie z siedzibg w Swidniku VI Wydziat
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego, wpisang do
rejestru przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sgdowego
pod numerem: 0000146570, NIP: 9462374745, REGON:
432536387, kapitat zaktadowy: 3.025.000,00 zt informuje
o0 zasadach przetwarzania Panstwa danych osobowych oraz
o0 przystugujacych Panstwu prawach z tym zwigzanych.

Ponizsze zasady stosuje sie poczawszy od 25 maja 2018
roku.

Jak przetwarzamy dane osobowe?

Jako Auto Broker spoétka z ograniczona
odpowiedzialnoscia w Swietle przepisow jestesmy
administratorem Panstwa danych osobowych. To
oznacza, ze odpowiadamy za ich wykorzystanie w sposob
bezpieczny, zgodny z umowa, jezeli takg z Panstwem
zawarli$my, oraz obowigzujgcymi przepisami.

W jakim celu, na jakiej podstawie i przez jaki czas
przetwarzamy Painstwa dane osobowe?

Panstwa dane osobowe wykorzystujemy (przetwarzamy) w
nastepujacych celach:

1) podjecia na Pani/Pana zadanie dziatan
zmierzajacych do zawarcia umowy z nami

- przez czas potrzebny do zawarcia umowy, nie diuzej
jednak niz rok od powziecia uzasadnionego przekonania,
ze do zawarcia umowy nie dojdzie i nie dtuzej niz w 2 lata
od ich pozyskania (podstawa prawna: art. 6 ust. 1 b)
RODO, podstawe te bedziemy nazywaé w skrécie
»,wykonaniem umowy");

2) gdy jest to niezbedne do wykonania zawartej
miedzy Panstwem a nami umowy

- przez czas potrzebny do wykonania umowy (lub innego
zakonczenia umowy) i kolejne 3 miesigce (podstawa
prawna: art. 6 ust. 1 b) RODO, podstawe te bedziemy
nazywac w skrocie ,wykonaniem umowy");

2) wykonania ciazacych na nas obowigzkéow
prawnych, np.:

a) wystawianie i przechowywanie faktur oraz dokumentow
ksiegowych;

b) udzielanie odpowiedzi na reklamacje w terminie i formie
przewidzianych przepisami;

c) jezeli jesteScie Panstwo naszymi pracownikami —
prowadzenia dokumentacji pracowniczej, naliczenia,
rozliczenia, podatkéw i sktadek oraz udokumentowania
wykonania tych obowigzkow

Z danych potrzebnych do realizacji obowigzkéw prawnych
bedziemy korzystac:

a) przez czas wykonania obowigzkdw, np. wystawienia
faktury i kolejne 3 miesigce (podstawa prawna: art. 6 ust.
1 ¢) RODO; podstawe te bedziemy nazywac obowigzkiem
prawnym");

b) przez czas, w ktérym przepisy nakazuja nam
przechowywac¢ dane, np. podatkowe (podstawa prawna:
obowigzek prawny) i kolejne 3 miesiace;

lub

c) przez czas, w ktorym mozemy ponies¢ konsekwencje
prawne niewykonania obowigzku, np. otrzymac kare
finansowa od urzedéw panstwowych (podstawa prawna:
art. 6 ust. 1 f) RODO i kolejne 3 miesigce; podstawe te
bedziemy nazywaé ,naszym prawnie uzasadnionym
interesem");

3) ustalenia, obrony i prawnej mozliwosci
dochodzenia roszczen przez Panstwa lub przez nas,
co obejmuje m.in. sprzedaz lub wiasng windykacje
naszych wierzytelnosci - (podstawa prawna: nasz prawnie
uzasadniony interes) — do momentu przedawnienia
Panstwa ewentualnych roszczen przeciwko nam badz do
momentu wygasniecia naszych ewentualnych roszczen
przeciwko Panstwu i kolejne 3 miesigce;

4) marketingu bezposredniego - przez czas 4 lat od
ich ostatniego wykorzystania przez nas (podstawa prawna:
nasz prawnie uzasadniony interes);

5) tworzenia zestawien, analiz i statystyk na nasze
potrzeby wewnetrzne; obejmuje to w szczegdlnosci
raportowanie, badania marketingowe, planowanie rozwoju
sprzedazy towardw i ustug, prace rozwojowe w systemach
informatycznych, tworzenie modeli statystycznych (np.
dotyczacych ochrony przychodéw) - przez czas istnienia
naszego prawnie uzasadnionego interesu w ich
przetwarzaniu i kolejne 3 miesigce (podstawa prawna:
nasz prawnie uzasadniony interes);

6) wsparcia technicznego, w tym np. poprzez
informowanie o akcjach serwisowych - przez czas
wynikajacy z przekazanej Panstwu oddzielnie informacji
podmiotu odpowiedzialnego np. producenta samochodu
(podstawa prawna: nasz prawnie uzasadniony interes bgdz
ochrona Panstwa zywotnych interesow);

7) prowadzenia z Panstwem korespondencji — w
zakresie wynikajacym z jej tresci lub z nig zwigzanej,



zarowno w przypadkach, gdy wystepujecie w niej we
wiasnym imieniu, jak i w imieniu osob trzecich (np.
Pafstwa Pracodawcy) — przez czas, w ktdrym tres¢ tej
korespondencji ma znaczenie prawne dla nas, dla Panstwa
lub oséb, w imieniu ktdrych Panstwo wystepujecie
(zastosowanie wtedy majg terminy okreslone w punktach
1-6 powyzej), a w innych przypadkach przez okres 6
miesiecy od ostatniej korespondencji w sprawie. (nasz
prawnie uzasadniony interes, wykonanie umowy,
obowigzek prawny ochrona Panstwa zywotnych
interesow).

Z wyjatkiem sytuacji opisanych w rozdziale ,Automatyczne
podejmowanie decyzji”, nie dokonujemy profilowania
Panstwa danych (profilowanie to automatyczna analiza
Panstwa danych osobowych wykonywana elektronicznie —
przez przeznaczone do tego oprogramowanie).

W innych przypadkach PafAstwa dane osobowe
przetwarzane bedg wylacznie na podstawie wczesniej
udzielonej zgody w zakresie i celu okreslonym w tresci tej
zgody.

Jesli wyrazg Panstwo zgode na wykorzystywanie swoich
danych, tres¢ tej zgody bedzie okreslaé, w jakim celu
bedziemy przetwarzac te dane.

Ktore dane nalezy nam poda¢?

Do zawarcia umowy wymagamy podania przez Panstwa
danych na formularzu umowy (jedli ich Panstwo nie
podadzg, nie zawrzemy umowy). Dodatkowo mozemy
poprosi¢ o dane opcjonalne, ktére nie majg wptywu na
zawarcie umowy (jesli ich nie otrzymamy, nie bedziemy
mogli np. dzwoni¢ pod numer kontaktowy, zaproponowac
Panstwu jazdy prdobnej).

Podawanie danych przy zawarciu umowy nie jest
wymogiem ustawowym.

Dodatkowe informacje o danych osobowych
Zawierajgc umowe lub w czasie trwania umowy, moga
Panstwo dodatkowo np. upowazni¢ nas do weryfikacji
wiarygodnosci ptatniczej w biurze informacji gospodarczej,
zamowi¢ dodatkowe ustugi lub towary. Jesli bedzie to
wymagato wykorzystania Panstwa danych w sposdb inny
niz opisany w tym dokumencie, brakujgce informacje
uzupetnimy i przekazemy, o ile to mozliwe, przed
uzyskaniem danych. W pozostatym zakresie informacje o
przetwarzaniu danych zawarte w tym dokumencie
pozostang aktualne.

Komu przekazujemy Panstwa dane?
Panstwa dane przekazujemy:

1) podmiotom przetwarzajacym dane w naszym
imieniu, uczestniczagcym w wykonywaniu naszych
czynnosci:

a) naszym agentom, agencjom reklamowym i innym
podmiotom posredniczagcym w sprzedazy naszych
ustug i towarow lub organizacji akcji
marketingowych;

b) obstugujgcym nasze systemy teleinformatyczne lub
udostepniajgcym nam narzedzia teleinformatyczne;

c) podwykonawcom wspierajagcym nas np. w
sprzedazy towaréw lub wykonywaniu ustug przez
Panstwa zamowionych, przy montazu sprzetu,
obstudze korespondencji czy w procesie obstugi
Klienta;

e) podmiotom $wiadczacym nam ustugi doradcze,
konsultacyjne, audytowe, pomoc prawng,
podatkowa, rachunkowg, agencjom badawczym
dziatajgcym na nasze zlecenie;

2) innym administratorom danych przetwarzajgcym
dane we wiasnym imieniu:

a) krajowym/regionalnym dystrybutorom lub
producentom naszych towardéw, gtdwnie
samochoddw i czesci zamiennych;

b) naszym agentom, agencjom reklamowym i
podmiotom wspotpracujgcym przy organizacji akcji
marketingowych lub przy obstudze Klienta - w celu
rozliczenia naleznych im wynagrodzen;

c) podmiotom prowadzacym dziatalno$¢ pocztowq lub
kurierska;

d) podmiotom prowadzacym dziatalno$¢ ptatnicza
(banki, instytucje ptatnicze) - w celu dokonania
zwrotdw na Panstwa rzecz lub w celu zapewnienia
dziatania ustugi Polecenia Zapfaty;

e) podmiotom nabywajacym wierzytelnosci - w razie
niezaptacenia przez Panstwa naszych naleznosci w
terminie;

f) podmiotom wspdtpracujgcym z nami przy obstudze
spraw ksiegowych, podatkowych, prawnych - w
zakresie, w jakim majg wiasny interes prawny w
przetwarzaniu Panstwa danych — najczesciej w celu
wykazania w przysztosci, ze nalezycie wykonali
swoje obowigzki umowne wzgledem nas badz mogli
przeciwko nam dochodzi¢ roszczen.

Dane z innych zrédet

1)  jesli ptacg Panstwo lub my ptacimy Panstwu za
posrednictwem np. banku lub instytucji
pfatniczej, to wejdziemy w posiadanie informacji
o tym, z jakiego konta, w jakiej instytucji
dokonali Panstwo zaptaty badz na jakie konto i
do jakiej instytucji dokonali$my zaptaty. Dane te
bedziemy przetwarza¢ w celu sprawdzenia, czy
ptatno$¢ zostata dokonana prawidtowo, jej
zaksiegowania i rozliczenia, a w razie potrzeby
takze w celu dokonania zwrotéw (podstawa:



wykonanie umowy, wypetnienie obowigzku
prawnego cigzacego na administratorze), w celu
ustalenia, dochodzenia i obrony roszczen oraz w
celach tworzenia statystyk i analiz (podstawa:
nasz prawnie uzasadniony interes).

2)  mozemy rowniez pozyskiwal Panstwa dane z
ogolnie dostepnych rejestrow, ewidencji itp. w
celach opisanych powyzej (zawarcie/wykonanie
umowy, wykonanie ustawowych obowigzkéw
rozliczeniowych/archiwalnych, dochodzenie przez
nas roszczen lub obrona przed roszczeniami
Panstwa lub osdb trzecich, marketing,
prowadzenie z Panstwem korespondenciji);

3) mozemy takze otrzymywad Panstwa dane od
producentéw lub krajowych/regionalnych
dystrybutoréw naszych towardw, a takze od innych
podmiotéw zwigzanych z nimi umowami, w celu
wykonania ich obowigzkéw w stosunku do
Panstwa np. wykonania naprawy w ramach
gwarancji.

Czy Panstwa dane trafig poza Europejski Obszar
Gospodarczy (EOG)?

Obecnie nie planujemy przekazywac Panstwa danych poza
EOG (obejmujacy Unie Europejska, Norwegieg,
Liechtenstein i Islandig). Ale moze sie okazaé, ze w

przysztosci zdecydujemy o przekazaniu danych poza EOG -
wylacznie w zakresie, na jaki pozwala¢ nam bedzie prawo.

Automatyczne podejmowanie decyzji
Dokonujemy automatycznego podejmowania decyzji
majacych istotny skutek dla Panstwa w nastepujgcych
sytuacjach:

1) w przypadku gdy zalegaja nam Panstwo z zaptata,
mozemy automatycznie podjac decyzje o ograniczeniu
lub o uniemozliwieniu korzystania przez Panstwa z
naszych ustug lub zakupu od nas towaréw. Na te
decyzje beda miaty wptyw m.in. wysokosc i okres
zadtuzenia oraz dotychczasowa historia ptatnicza.

Przystugujace Panstwu uprawnienia

Moga Panstwo ztozy¢ do nas wniosek (dotyczacy danych

osobowych) o:

1) sprostowanie (poprawienie) nieprawidtowych danych
lub uzupetnienie danych;

2) usuniecie danych przetwarzanych
bezpodstawnie;

3) ograniczenie przetwarzania (wstrzymanie operacji
na danych lub nieusuwanie danych - stosownie do
ztozonego wniosku);

4) dostep do danych (miedzy innymi: o informacje o
przetwarzanych przez nas danych, celach
przetwarzania, odbiorcach danych lub kategoriach
odbiorcéw) oraz o kopie danych;

5) przeniesienie danych do innego administratora
danych lub do Panstwa.

Z tych praw mogg Panstwo skorzysta¢, sktadajgc wniosek
w naszej siedzibie pod adresem wskazanym na koncu tej
informacji lub w dowolny inny sposob. Ztozenie przez
Panstwa wniosku pisemnego z Panstwa podpisem utatwi
nam Panstwa identyfikacje i moze przyspieszy¢ zajecie sie
Panstwa wnioskiem.

Aby mie¢ pewnos¢, ze sg Panstwo uprawnieni do ztozenia
wniosku, mozemy prosi¢ o podanie dodatkowych
informacji pozwalajgcych nam Panstwa uwierzytelnic.
Zakres kazdego z tych praw oraz sytuacje, w ktdrych
mozna z nich skorzysta¢, wynikajq z przepiséw prawa. To,
z ktorego uprawnienia mogq Panstwo skorzysta, zalezec
bedzie np. od podstawy prawnej wykorzystywania przez
nas Panstwa danych oraz od celu ich przetwarzania.
Oznacza to, ze w niektdrych

przypadkach bedziemy mogli odmdwi¢ uwzglednienia
Panstwa wniosku. W takich przypadkach wyjasnimy
Panstwu motywy naszej decyzji i podamy jej podstawe
prawng. W kazdym przypadku bedziemy niezwtocznie
udziela¢ Panstwu niezbednych wyjasnien i pomocy w
wykonywaniu Panstwa praw.

Prawo sprzeciwu

Niezaleznie od praw wymienionych wyzej mogg Panstwo w
dowolnym momencie wnie$é sprzeciw wobec
przetwarzania Panstwa danych na potrzeby marketingu
bezposredniego. Po przyjeciu wniosku w tej sprawie
jesteSmy zobowigzani do zaprzestania przetwarzania
danych w tym celu.

W szczegdinych sytuacjach moga Panstwo w dowolnym
momencie wnie$¢ sprzeciw wobec przetwarzania przez nas
Panstwa danych osobowych, jesli podstawg wykorzystania
danych jest nasz prawnie uzasadniony interes lub interes
publiczny. W takiej sytuacji, po rozpatrzeniu Panstwa
wniosku, nie bedziemy juz mogli przetwarza¢ danych
osobowych objetych sprzeciwem na tej podstawie, chyba
ze wykazemy, iz istnieja:

1) wazne prawnie uzasadnione podstawy do
przetwarzania danych, ktére wedtug prawa uznaje sie
za nadrzedne wobec Panstwa interesow, praw i
wolnoéci,

lub

2) podstawy do ustalenia, dochodzenia lub obrony
roszczen.

Zgoda

Jezeli wykorzystanie przez nas Panstwa danych nie jest
konieczne do wykonania umowy, realizacji obowigzku
prawnego lub nie stanowi naszego prawnie uzasadnionego
interesu, mozemy prosi¢ o wyrazenie zgody na okreslone
sposoby wykorzystania Panstwa danych. Taka zgoda moze
umozliwia¢ np. udostepnienie danych innym podmiotom na
potrzeby ich akcji promocyjnych lub automatyczne
podjecie decyzji w oparciu o Panstwa dane i na Panstwa
zadanie (dotyczy to na przykiad firm leasingowych,
towarzystw ubezpieczeniowych, ktérych mozemy by¢
przedstawicielami). Udzielong nam lub tym podmiotom
zgode moga Panstwo w kazdej chwili wycofac (nie bedzie
to wptywac na zgodnosc z prawem wykorzystania Panstwa
danych przed cofnieciem takiej zgody).



Skarga

Majg Panstwo prawo wnies¢ skarge do Prezesa Urzedu
Ochrony Danych Osobowych, jezeli uwazajg Panstwo, ze
przetwarzanie Panstwa danych osobowych narusza
przepisy prawa.

Kontakt i informacje

Nasze dane kontaktowe: biuro@autobroker.pl , tel. 81 749
58 80, ul. Melgiewska 10, 20-209 Lublin
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